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FECHA: 07/may/2026 HORA: INICIAL 09:30 am HORA: FINAL 12:00 pm
LUGAR: Salén comunal - Corregimiento la Castilla-Sector cabecera comuna 62
ESTRATEGIA DE INTERVENCION (Marca con X)

Sensibilizacion I:J Capacitacion Acompaﬁamiento DSeguimiento L__l Jornada |:]
Articulacion |:| Otro, Cual: '

TIPO (Marca con X)

individual: [_] Colectiva:

MODALIDAD (Marca con X)

Virtual: D Presencial: | x

DATQOS DEL ENTORNO {Marca con X)

Educativo; DComunitario: |:| Laboral: institucional: [:l Hogar: D

Datos de quien recibe la intervencion: Vendedores informales de alimentos y comunidad en general
del corregimiento la Castilla .

Nombre o Institucion: Salon comunal — Corregimiento la Castilia cabecera.

Correo: Luz Cenid Herrera Corregidora Teléfono: 3144429156

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacidn por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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OBJETIVO: Realizar capacitacion en buenas practicas de manipulacion de alimentos y socializar
infografia de la Ruta de Control Social a vendedores informales de alimentos e identificar, evaluar y
controlar los peligros y riesgos laborales presentes en el entorno de trabajo a la comunidad en
general dei corregimiento Montebello- sector campo alegre.

ORDEN DEL DiA:

Bienvenida y socializacién del cbjetivo de |a reunion
Desarrollo de la Intervencion.

Resultados alcanzados.

Conclusiones o recomendaciones.

Registro fotografico

obhwh =

1. BIENVENIDA Y SOCIALIZACION DEL OBJETIVO DE LA REUNION

Siendoe las 09:30 am Fernanda Ruiz, contratistas del Subgrupo Gestion Integral de Entornos para la
Vida de la Secretaria de Salud, dieron la bienvenida a 27 vendederes informales de alimentos y
comunidad en general.

La contratista Fernanda Ruiz socializd el objetivo de la reunidn, el cual es realizar la capacitacidn en
buenas practicas de manipulacion de alimentes y socializar infografia de la Ruta de Control Social a
vendedores informales de alimentos y comunidad en general del corregimiento la castia- sector
cabecera.

También se presenté el grupo de riesgo laboral, el cual trabaja de manera articulada con el subgrupo
de Entornos para la Vida. Este equipo brindd a la comunidad y a los vendedores informales una
capacitacion de aproximadamente 45 minutos sobre el tema de riesgos laborales.

2. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:

La contratista Fernanda Ruiz presentd al confratista del grupo de alimentos Lian Fernando Moreno,
quien hace parte del Grupc de Regulacion Sanitaria y Control de la Secretaria de Salud y dictd la
capacitacion en buenas practicas de manipulacion de alimentos, y a las contratistas contratista
Dayana Pedroza, Maura Macuace del grupo de Salud Laboral, de la secretaria de Salud quienes
fueron primeros en dar inicic la capacitacion en riego laboral.

La Contratista les hablé acerca del Objetivo que son: identificar, evaluar y conirolar los peligros y
riesgos laborales presentes en el entorno de trabajo.

Este documanto es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su copia, atteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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QUE ES UN PELIGRO i QUE ES UN RIESGO

Feligro = Fuente o situacién
que puede causar dafio

Ejamplos;

Miquinas

Sustancias
Condiciones del lugar
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Ejemplo peligros y Riesgos:

Peligro: Exposicién a sustancias quimicas
peiligrosas en un laboratorio.

Peligro: Trabajar cerca de maquinaria

industrial pesada.

Riesgo = Posibilidad de que el dafio ocurra

El peligro existe, el riesgo es que nos pase

Riesgo: El riesgo de intoxicacion o©
quemaduras depende de si se siguen los
protocolos de seguridad, se utilizan
equipos de proteccién personal
adecuados y se manejan correctamente

las sustancias quimicas.

Riesgo: El riesgo de atrapamiento o
lesiones por la maquinaria dependera
de si se siguen los procedimientos de
seguridad, se reciben capacitaciones
adecuadas y se utllizan los
dispositivos de proteccion
correspondientes.

Este documento es propiedad de 12 Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Riesgo. Si el trabajador corta sin
prestar atencidn o sin guantes, hay
una alta probabilidad de sufrir un corte
en la mano.

Peligro: Tijeras, cuchillas y punzones
afilados.

RECOMENDACION PARA LA PREVENCION EN RIESGO LABORAL

1.Uso de elementos de proteccion individua! (EPI)
+ Usar guantes, mascarillas, gafas y calzado adecuado segun la actividad.
» Priorice ropa cémoda y segura para evitar accidentes.
2. Condiciones del Lugar de Trabajo
Mantenga el area limpia y ordenada para evitar caidas y accidentes
3.Biomecanico y postura
« Evitar posturas forzadas y hacer pausas activas para reducir el cansancio.
» No cargue objetos pesados sin ayuda o sin una postura adecuada.
4. Prevencion de Enfermedades y Accidentes
o Identificar riesgos como cables sueltos, herramientas en mal estado o productos quimicos peligrosos.
o Contar con un botiquin de primeros auxiliares y conocer su uso basico.

o Hidratarse y protegerse del sol en trabajos al aire libre.

Este documeanto es propiedad de la Administracian Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracidn o madificacicn por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcaide.
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5.Educacién y Conciencia sobre Seguridad
o Capacitarse constantemente en prevencion de riesgos.
o Conocer sus derechos en seguridad laboral, incluso en la informalidad.
o Fomentar el autocuidado y la cultura de seguridad en el entorno 1aboral.

Dado por terminada la capacitacién en riesgo laboral el contratista del grupo de alimentos Lian
Fernando Moreno, quien hace parte del Grupo de Regulaciéon Sanitaria y Control de la Secretaria de
Salud el contratista continué con el desarrolto de la capacitacion:

Hizo introeduccidn al concepto que es un Alimento: Refirié que es todo producto natural o artificial,
elaborado o no, que ingerido aporta al organismo humano los nutrientes y a la energia que necesarios
para el desarrollo de procesos bioldgicos.

Asi mismo refirid sobre que son los alimentos perecederos: Son aquellos alimentos que inician su
descomposicidon de manera rapida y sencilla, es decir deterioran a temperatura ambiente en un tiempo
corto y necesitan frio para evitar su descomposicion. '

Continud informando sobre el Personal Manipulador: Es toda persona que interviene directamente vy
aunque sea en forma ocasional, en actividades de fabricacién, procesamiento, preparacion, envase,
almacenamiento, transporte y expendido de alimentos. Por ejemplo: campesine, productor,
transportador, comercializador, y los que se encuentran en la capacitacion.

Hizo énfasis en las caracteristicas de un manipulader de alimentos:

1. Lavado de manos (PRIMERA REGLA DE ORQ)

2. Uso de Uniforme {Colores clarcs)

3. Calzado cerrado

4. Gorro, Cofia o Redecilla gue recoja todo el cabello

5. 8in anillos, Sin Aretes, Sin Reloj, Sin Pulseras

8. Sin Maaquillaje, Sin Locién o perfume en su cuerpo

7. Uso de tapabocas desechables si prepara o sirve los alimentos.

Refirid las condiciones en las que debe estar un alimento para ser consumido:

a. Calidad - inocuidad
b. Calidad: caracteristicas sensoriales del alimento como color, olor, sabor, textura, apariencia,
viscosidad, cantidad, y calidad de nutrientes, proteinas, formulacién utiizada para la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualguier medio, sin previa autcrizacion def Alcalde.
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preparacion.
c. Inocuidad: Es la condicion especial que tiene un alimento de no enfermar al consumidor cuando
es ingerido,

Siguié con el aseguramiente de la inocuidad de un alimento - § Cémo se asegura la inocuidad de un
alimento?
+ Identificando peligros y aplicando acciones correctivas para su controi.
s Aplicando las buenas practicas de manufactura — BPM.
» Aplicando operaciones de limpieza, desinfeccién, control integral de plagas, manejo adecuado
de residuos sdlidos, suministro y calidad del agua.

Continué explicando gué es un peligro: Es un agente fisico, quimico o biolégico que puede ALTERAR
o CONTAMINAR un alimento o una bebida que io hace no apto para el consumo humano.

Clases de Peligros:

) > ) ) Como se confrolan, reducen, &
a. Peligros Bioldgicos: Bacterias, virus, ‘eliminan o minimizan los Peligros? -
hongos, paréSitOS' Ung vez se identifiguen los
. .. . . idan . .
b. Peligros Qquimicos: jabones, peligros, se debe aplicar &. Morag_s sucics
detergentes, insecticidas, aditivos. ACCIONES CQRRECTIVAS >  {peligros biciogicos)
¢. Peligros fisicos: Metal, vidrio, para eliminarics
plastico, madera, otros. e — ! favade
' ACCIONE P
CORRECTIVAS v | d¢ = ==

Tesdtd

Explico los tipos de contaminacion: Biolégica, guimica y fisica
Queé es un riesgo: Es toda posibifidad que se presente un peligro (contaminante) para el alimento y
pueda afectar la salud del consumidor.

Continuo explicando las enfermedades transmitidas por alimentos — ETA: Es una enfermedad gue se
presenta en personas gue ingieren o beben microorganismos (bacterias, parasitos, virus) o
contaminantes quimicos nocivos que se encuentran en fos alimentos o en el agua potable. Puede
presentarse de forma individual o asociado a brote (2 0 mas personas). Los signos clinicos pueden ser
graves requiriende hospitalizacién e incluso la muerte.

El contratista coment6 un caso de intoxicacion por alimentos, en una panaderia en la ciudad de Pereira
un ciudadano consumié una empanada y esto causd el ingreso de inmediato a urgencias, al evaluar el

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién de! Alcalde.
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lugar donde se consumid la empanada el duefio de la panaderia informé que las empanadas se las
compraba a una sefiora que las preparaba. La Secretaria de Salud realizd visita a [a vivienda de la
sefiora y encontraron que ella manipulaba los alimentos cerca de quimicos para el hogar, por ende
causd intoxicacion al ciudadano. No se deben preparar alimentos cerca de quimicos, ya que esto causa
una contaminacion cruzada a los alimentos.

Hizo también énfasis en evitar la contaminacién cruzada, la cual puede ser directa o indirecta.
Contaminacién directa: Alimento contaminado + alimento sin contaminar

Contaminacion indirecta: Alimento sin contaminar + utensilios sucios 0 mata manipulacién.
Contaminacidon cruzada indirecta: Del entorno y superficies de alimentos.

Posteriormente se rafirid a las temperaturas de conservacion de los alimentos:
En la siguiente imagen se visualiza la temperatura correcta e incorrecta que se debe tener con los

alimentos; como también el elemento (termémetro de alimentos) para realizar la trazabilidad de la
temperatura durante la recepcion, almacenamiento y preparacion

Temperaturas de conservacién de © =
alimentios wiiithe Para realizar trazabilidad de 1a Temperatura durante fa
Que requieren las boclerias - receprion, almacenamiento y preparacion debe contar
para multiplicarse? con Termdmetra de slimentos,

0%
Zona de Peligrn

Temgnrrali as & dus Qa STaide
Iy Bakeriae ety T

trurmecicic— diriente .

5g€ L rifeigerachons wdeelinde
etk o Gl 5T

Posteriormente hizo énfasis en las buenas practicas de manipulacién de alimentos: Son los principios
basicos y practicas generales de higiene en fa manipulacién, preparacién, elaboracion, envasado,
almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para consumo humano. Para elio se requiere:
Recurso humano

Instalaciones fisicas y sanitarias

Servicios basicos (agua, alcantarillado, energia, gas)

Equipcs y utensilios

Materias primas (procedencia, almacenamiento, conservacion)

Operaciones de preparacion y servido

* & & & & B

Este documento es propiedad de la Administracicn Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacién per
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcaide.
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Distribucion, comercializacion, expendio
Transporte

Documentacion: Programas de limpieza y desinfeccion, manejo de residuos solidos y liquidos,

control de plagas, suministro y calidad de agua.

A continuacion, el contratista resaltd la importancia de hacerse tos examenes medicos de aptitud para
manipular alimentos y evitar no tener enfermedades infectocontagiosas y tener una formacién en
educacion sanitaria (minimo 10 horas anuales), principios de buenas practicas de manufactura y

practicas higienicas, como lo ensefa la siguiente imagen:

ESTADO DE SALUD EDUCAC?.C)N_Y
CAPACITACION
EEHAATHEN T EDUCAOMIN RENTAR,

SEERCPI TF B Y PRACTICAS
T MREIERIZAS

CERTFICADG MEDICD DE
: APTITUD PaRA
- MEENIPLILAR ALIMTENTOS

HO PRISEMIAR
FHSERVATORATES
INFECTOR I TAGI AL

Asi las cosas, recordé la decumentacién abligatena para todos los manipuladores de alimentos:
+ Certificado médico de aptitud para manipular afimentos: No confundir con certificado para vivir en

comunidad.

+ Capacitacién de manipufadores de alimentos:| Quienes no asistan a las jornadas de la Secretaria
de Salud deberan demostrar capacitacion vigente ofrecida por empresa particular.

Seguidamente hizo eénfasis en los equipos y utensilios al manipular alimentos:

» Buen estado: No hay ninguna otra opcidn

» Material higiénico sanitario: Los equipos, utensilios, superficies en contacto con los alimentos
deben estar fabricados en materiales inertes, no toxicos, resistentes a la corrosion, de facil limpieza

y desinfeccidn,

¢« Limpieza y desinfeccion: Someterios a limpieza y desinfeccion periddicamente, cada vez que sea
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracidn o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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necesario, al inicio y al final del proceso.

Proteccién adecuada: De un dia para otro guardarlos debidamente protegidos, aislades del medio

exterior.

Hizo énfasis en las condiciones sanitarias en;

La recepcion de materias primas
Almacenamiento

Preparacion y

Servido.

Con relacidn a la recepcion de materias primas es impoertante ia verificacion de las efiguetas:

i
i

AL 2N d
¥ AE

VERIFICACION DE ETIQUETAS

O ——

| istrmesones pard el \2

e —
b

e
i Momore el stmenio

I tisto e ingredientes 1
e

B

i ————— U E P R ]
{  p—— TR PR nE TR 4 0L

I ——— =Rt 3
[ T LTS P

| me— Tewsr e uap 102 . T BEARSE I —r
[ . et 7 Feva p SSRATE T
i ———— e P Men A5G e Farshn g g 7
i, i DA TH A COLIMRIAIE, -

FERETIERTES :
Luri S R D, At DA B TR, Memdvn |
£a WpR, peTvera Feogny mbor axteest s {
a4, e LDaNe de S00a y ]
Sirnate d% Persa H

5
R Lansa s f""z

{ membre y dutoion
1 drl teticome
id—

]( Camenide usto

En el almacenamiento: Evitar la
contaminacion cruzada, impidiendo Ia
combinacidn de alimentos crudos con
preparados.

X Y
0 Fecho parit 1a
LeSETwac RN

Este documento es propiedad de la Administracion Central det Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion ¢ modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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s Para la preparacion: Los alimentos preparados exhibidos deben mantenerse a temperaturas
adecuadas de calor {mayor o igual a 60 °C) o frio {menor o igual a 4 °C) para evitar crecimiento de
microorganismos, evitando la expesicién a temperatura ambiente.

s En el servido: Realizarle con utensilios adecuados previamente
lavados y desinfectados evitando el contacto con las manos.

Posteriormente hizo referencia al plan de saneamiento:

AT T T

ALCAT TR T
SANTLACH DE CALT

Es un documento Escrito  que contiene un conjunto de actividades para
mejorar las condiciones higiénico sanitarias de un establecimiento a raveés de
4 procedimientos

Programa de . | Programade -
4 Control integral§ Sumisistro de

Agua Potable - -

Debe tener objetivos claramente definidos, estos procedimientos deben
disminuir los riesgos de contaminacidn en las diferentes etapas del proceso y
estar a disposicion de la autoridad saniteria. Este Flan de Saneamiento debe
tener como minimo, cronogramas, registros, listas chequeo vy nombres de fas
Este personas responsables en los programas.
AL, .. o o i e

aracién o modificagion por
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Aot B
TAMTLACL: D AL

También ensend a la TABLA DE DOSIFICACION CON HIPOCLORITO AL 5.25%
tabla de dosificacion con ELERENTS 4 CCANTIDAD P GANTIOSE DB - REMPC DE FORMA LE
hipOClDrItO al 5‘25(:%) - X ; e C’}C SRS RQC:QN R Wowd- Tt o))

B
Lo

Respetar tiempe de contacto Llevar registros

Explicé céme hacer un correcto proceso de desinfeccion:

COMO HACER UN CORRECTO PROCESO | .. o s
DBE DESINFECCION | carezma” g j‘ﬁiﬁ
Freviomente de debe mpicr {ilavada] FARTALS BL LA
Con un desinfectants base de hipocionito de sodia (impido comercial) al
5.23% de concentracdion, cuantas gortes por miliés fnpm) se utllizon para
desinlectar:

Este documento es propiedad de [a Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Asi mismo el control integral de plagas: Cucarachas, moscas, roedores, hormigas.

R C O CONTA BUTERAM O AGAL

CONTROL DE PLAGAS

Plegas de importancia

Cucesrachas

- Meoscas

Hoedoras

oA BN

Hormigas

L

i s
e SR

Se refirio al Plan de Residuos Sélidos (PGIRS): Todo establecimiento publico o privado que preste

servicios de alimentos o gastrondmico debe tener implementado el PGIRS.

+« Documento escritc disponibie a la autoridad sanitaria en donde el establecimiento presenta el
manejo de sus residuos solidos generados por su actividad.

+ Almacenamiento transitariamente de los residuos solidos organicos e inorganicos en recipientes
con tapa y bolsa para ser retirados una vez se terminan las actividades diarias.

« Se utilizan diferentes recipientes aplicando el cddigo de colores.

s Adelantar procesos de reciclaje de residuos.

+ Unavez desocupados los recipientes se les realiza el l[avado y desinfeccion.

El contratista se refirié¢ al abasteciMiento de agua: Ulilizar agua potable,
debe haber suministro de agua y presidn adecuado para todas las
operaciones, tener tanque de almacenamienta de agua

Por uitimo, brindé el siguiente mensaje a los vendedores informales de
alimentos:

Este documente es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autarizacidn del Alcalde.
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Responsabilidad &

ALrALDHL TU
SARTIALD O Tl

El propietario, io administracion del establecimiento v ef
personai que labore comoe manipulador de alimentos, seran
responsables de la inocuidad y Ia proteccion de los alimentos
preparados y expendidos al consumidor.

Ademads, estaran obligados a cumplir y hacer cumplir fas
practicas higiénicas y medidas

Consciencia sanitarialll

Los asistentes a la reunidn pariciparon activamente, expresando sus preguntas e inquietudes, las
cuales fueron contestadas oportunamente por el contratista [.ian Moreno y leydi Rodriguez.

Entrega de certificados de participacién: La contratista Fernanda Ruiz informo que el certificado de
participacién a la capacitacion sera entregado en aproximadamente 20 dias.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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3. RESULTADOS ALCANZADOS:
e Participaron 27 personas entre vendedores informaies de alimentos y comunidad en general.
» Los participantes aprendieron sobre la importancia de la higiene y la seguridad alimentaria, sobre
técnicas de manipulacién de alimentos y prevencién de enfermedades trasmitidas por alimentos.
s Se destacé la importancia de |a participacion ciudadana en el control social de la gestion publica,
el marco iegal que la sustenta y los medios disponibles para ejercerla.
e Los asistentes participaron activamente en Ia capacitacion y todas sus inquietudes fueron
resueltas.
s Los resultados de la caracterizacion de la comunidad, en relacién con las intervenciones en salud,
son los siguientes:
= Edad: Entre 18 y 28 afios: 2, entre 29 y 59 afios: 12, mayores de 60 afios: 13
= EAPBS: Coosalud: 15, Comfenalco: 2, Nueva EPS: 3, SOS: 0, Emssanar: 3, SURA: 2. Salud Total: 0,
Policlinica: 0. Asmedsalud: 0. Sanitas: 0. Comfandi: 0. A.l.C: 0. Mallamas: 2.
» Tipo de aseguramiento: Subsidiado: 18, contributivo: 9, Régimen Especial: 0
» Sexo asignado al nacer: Hombre: 6, mujer: 21
»  Género con el que se identifica: Masculino :8, femenino: 21
= Orientacion sexual: Heterosexual: 27
«  Grupo Etnico: NARP: 0, otro: 25. Indigena: 2.
= Poblacion con alguna condicion o situacion: Victima de conflicto armado: 0
= Poblacién Migrante: Regular: N/A, Irregutar: NFA
= Tiene seres sintientes: Si: 18, No: 8
= Barrio, Corregimiento, vereda: Corregimiento L.a castilta - sector Cabecera. Comuna 62
4. CONCLUSIONES O RECOMENDACIONES

El certificado de participacion a la capacitacion sera entregado en aproximadamente 20 dias. Para
ello se les convocara telefénicamente para que participen en un segundo momento.

Los participantes se comprometieron a aplicar lo aprendido en la capacitacion tanto en sus
emprendimientos como en sus hogares.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacién por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcaide.
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5. REGISTRO FOTOGRAFICO

:
!

J yomdia (

S \}q
. "
FERNANDA RUIZ GALLARDO
Cargo: Profesionat Contratista
Grupo: Gestién integral de Entornos para la Vida
Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali

Anexo: Listado caracterizacion de comunidad con intervenciones en salud compuesto por

dos (2) folios.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacion par

cualguier medio, sin previa autorizacion ded Alcalde.
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